
 

 

 

 **  یفروشنده اسبابباز یاستخدام ی### **بوم پرسونا

 

--- 

 

 **  زهی#### **انگ

 علاقه به تعامل با کودکان و خانوادهها.   -

 کودکان.   یو خاطرات مثبت برا یشاد جادیبه ا اقیاشت -

 .  هایرنگارنگ و خلاقانه اسبابباز یایجذب شدن به دن -

 .  زیو چالشبرانگ ایپو یطیبه کار در مح لیتما -

 

--- 

 

 **  ی#### **اهداف شغل

 وفادار.   انی، جذب مشتر٪۲۰فروش ماهانه  شی**کوتاهمدت**: افزا -

 .  یدر حوزه اسبابباز یکسبوکار شخص یراهانداز ایفروشگاه  تیری**بلندمدت**: ارتقا به سمت مد -

 فروشنده برتر.   کیشدن به  لیتبد یبرا یمداریفروش و مشتر یتوسعه مهارتها -

 

--- 

 

 شغل**   ی#### **جستجو

 (.  یمحل یهای، آگهLinkedIn نجا،ی)مثل جاب نیآنلا یاستفاده از پلتفرمها -

 .  دادهایرو ای شگاههایدر نما یبا فعالان صنعت اسبابباز یشبکهساز -

 .  یمعتبر اسبابباز یبه فروشگاهها میمراجعه مستق -



 

--- 

 

 **  تی#### **شخص

 .  انیبا مشتر عیارتباط سر یبرقرار یی**برونگرا**: توانا -

 و کودکان.   نی**صبور**: تحمل سوالات مکرر والد -

 .  یجذب مشتر یمتنوع برا ی**خلاق**: ارائه راهحلها -

 .  انیمتنوع مشتر یقههایبا سل ی**: سازگارری**انعطافپذ -

 

--- 

 

 **  یوگرافی#### **ب

 سال.   ۳۵تا  ۲۵**سن**:  -

 .  تیریمد ای یابیبازار ،یروانشناس یدر رشتهها سانسیل ای پلمی**: دلاتی**تحص -

 .  محوریخدمات مشتر ایسال تجربه در فروش محصولات کودک + ۲**: ی**سابقه کار -

 .  یفرزندپرور یشرکت در کارگاهها ،یاسبابباز دیجد ی**: دنبال کردن ترندهاقی**علا -

 

--- 

 

 **  های**سرخوردگ#### 

 )مثل تابستان(.   لیرتعطینوسان فروش در فصول غ -

 .  ریسختگ نیوالد اینامنظم  انیمواجهه با مشتر -

 بر عملکرد.   یبدون پورسانت مبتن نییحقوق ثابت پا -

 .  نیآنلا یبا فروشگاهها دیرقابت شد -

 

--- 



 

 #### **کانالها**  

 محصولات.   یدر فروشگاه، ارائه دمو می**: تعامل مستقی**فروش حضور -

 فروشگاه.   تیوبسا ای نستاگرامیا جیپ تیری**: مدنی**فروش آنلا -

 .  یاسبابباز یشگاههاینما ایکودکان  ی**: مشارکت در جشنوارههادادهای**رو -

 

--- 

 

 #### **مهارتها**  

 (.  یآموزش یایمزا ،یگروه سن ،یمنیمحصولات )مثل ا یهایژگیتسلط بر و -

 .  دیخر یبرا نیوالد یمذاکره و متقاعدساز ییتوانا -

 هر سن.   یرشد یازهایکودک و ن یبا روانشناس ییآشنا -

 فروش(.   ینرمافزارها ،یاجتماع یشبکهها تیری)مد تالیجید هیپا یمهارتها -

 

--- 

 

 **  رگذاری#### **عوامل تاث

 کودکان.   تیو رضا انیبازخورد مثبت مشتر -

 .  نیبزرگ و فروشندگان آنلا یرقابت با برندها -

 (.  STEM یهایاسبابباز تیبازار )مثل محبوب قهیسل راتییتغ -

 فروش فروشگاه.   یو جشنوارهها فیتخف یاستهایس -

 

--- 

 

 #### **محتوا و منابع مورد علاقه**  

  . اژهیکودک* ژان پ ی*روانشناس ،یسیتر انی**کتابها**: *هنر فروش* برا -



 کودک و فروش.   یابیمرتبط با بازار یزودهای**پادکستها**: اپ -

 .  یمعتبر اسبابباز یبرندها ی، وبلاگهاToy Insider**: تهای**وبسا -

 .  یخردهفروش تیریمد ای محوریفروش مشتر نیآنلا ی**دورهها**: دورهها -

 

--- 

 

 استخدام**   یبرا یدی### **نکات کل

 جلسات آموزش محصول به صورت منظم.   یبرگزار -

 بر عملکرد )مثل پورسانت فروش(.   یپاداش مبتن ستمیس یطراح -

 .  یشاد و متناسب با حوزه اسبابباز یکار یفراهم کردن فضا -

 (.  انیتعامل با مشتر یهسازی)مثل شب یعمل یاستفاده از تستها -

 

 انیمشتر یتجربه مثبت برا جادیا ییعلاقهمندند، بلکه توانا هایکه نه تنها به اسبابباز دیجذب کن یفروشندگان دیتوانیبوم، م نیا لیتکم با

 ��را دارند! 

 


